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1. Hasznalt szimbodélumok

Szimbd6lum Megjegyzések

Szimbdlumok az I1ISO 15223-1:2021/Amd 1:2025 szerint

Figyelem

A szabvanyositott Figyelem szimbdlummal jeldlt szévegdobozok,
amelyeket a FIGYELEM! kifejezés kovet, olyan potencidlisan
veszélyes helyzetre utalnak, amely, ha nem kerul elkerulésre,
befolyasolhatja a szoftver telepitésének integritdsat vagy az
orvostechnikai eszkozzel generalt adatok integritasat.

A szabvanyositott Figyelem szimbolummal jel6lt szévegdobozokat,
amelyeket a MEGJEGYZES! kifejezés kovet, nagy figyelemmel kell
elolvasni, hogy elkertlhetd legyen a szoftverrel vagy a
csatlakoztatott szabvanyos hardverrel kapcsolatos barmilyen
probléma.

>

Olvassa el a haszndlati utasitdst / Olvassa el az elektronikus
haszndlati utasitdst

Gydrtdsi orszdg - Németorszdg (kétbetlis orszdgkdd az ISO 3166-1 szerint), majd a
gydrtds ddtuma, amely az év (EEEE) - hénap (HH) formdban szerepel.

l \ EEEE-HH Az orvostechnikai eszkéz gydrtdsi orszdga és gydrtdsi ddtuma
- Forgalmazé
e -

In vitro diagnosztikai orvostechnikai eszk6z

I Gyarto
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UDI

Forditds - Ezt a szimbdlumot a forditasi tevékenységért felel6s
szervezet neve és cime kiséri.

Egyedi eszkbzazonosito

A 2017/746/EU (IVDR) rendelet szerinti szimbdlum

q

,CE-jelolés” - A CE-jelolés az Eurdpai Unid in vitro diagnosztikai
eszkdzokrél szolo iranyelvének valdo megfelelést jelzi.

Tovabbi szimbolum

Az ezzel a jeldléssel ellatott szdévegdobozok fontos muszaki
informacidkat vagy tippeket tartalmaznak az Uj vagy modositott
szoftverfunkcidkrol vagy beallitasokrol.
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2. Altalanos hasznalati utasitas

Hasznalati utasitas (/nstructions for Use - IFU)

Az lkaros 7.0 hasznalati utasitdsa kétféle dokumentumbél all:

IFU

Gyors utmutaté

Sugo fajlok

Meghatarozas

ToOmoOr hasznalati utasitds (IFU): termékleirasok, beleértve a
rendeltetést, a biztonsagi utasitasokat, a beallitasra és a mikodésre
vonatkozé megjegyzéseket, valamint az alapvet6 hasznalati
utasitasokat és a hibaelharitast.

Ez a gyors utmutato letolthetd PDF fajlként is elérhetd (Iatogasson el
a https://metasystems-international.com - Tamogatas - Letoltések -
Tanusitvanyok és dokumentumok - Gyors utmutatdk oldalra).

Atfogé hasznalati utasitas (IFU): termékleirdsok, beleértve a
rendeltetést, a biztonsagi utasitasokat, valamint a hasznalatra és a
paraméterezésre vonatkozo részletes utasitasokat. A sugé fajlok
eWriter fajlként allnak rendelkezésre, amelyek kozvetlendl a
szoftverbdl nyithatok meg, vagy az ingyenes, kalonallé eWriter Viewer
szoftverrel tekintheték meg. Az eWriter Viewer a MetaSystems
szoftver telepitése soran kerul telepitésre a szamitogépre. Az eWriter
Viewer szoftver innen (https://www.helpandmanual.com/ewriter/) és
a Microsoft Store-bdl (https://apps.microsoft.com) is letolthetd.

A sugo fajl kérésre nyomtatott formaban is rendelkezésre all.

El6feltételezések a korabbi ismeretekrol

Az IFU feltételezi, hogy On rendelkezik:

8] Alapvetd szamitogépes ismeretekkel rendelkezik, beleértve az adattarolas, a fajlatvitel,
valamint a masolas és beillesztés altalanos ismereteit.

8] A MetaSystems lkaros szoftver altal generalt képek értelmezéséhez szukséges
laboratoriumi technikak megfeleld ismerete.
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Tovabbi informacidok és tamogatas

MetaSystems képvisel6k

A MetaSystems egy nemzetkdzi vallalat, amelynek irodai vannak Németorszagban (székhely),
Argentinaban (Buenos Aires), Hongkongban, Indiaban (Bangalore), Olaszorszagban (Mildno)
és az Egyesult Allamokban (Boston). Ezenkiviil a MetaSystems biiszke arra, hogy globalis
partnerhaldzattal rendelkezik, amely szinte az egész vilagon lefedi a helyi Uzleti
tevékenységeket. A helyi MetaSystems képvisel6 elérhetfségeit a jelen gyors Utmutatd
cimlapjan talalja, vagy latogasson el a www.metasystems-international.com weboldalra.

Hibak és javaslatok

Az IFU-val kapcsolatos észrevételeit és javaslatait barmikor elektronikus uton elkuldheti a
MetaSystems (lasd alabb). A MetaSystems az észrevételeket csak a dokumentum kovetkezd
fellUlvizsgalatakor vagy frissitésekor tudja figyelembe venni.

Sulyos események jelentése

Ha az Ikaros 7.0-val kapcsolatban barmilyen sulyos esemény torténik, azt be kell jelenteni a
MetaSystems és az On orszaganak illetékes hatosaganak.
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3. Termékleiras

Rendeltetés

Az lkaros egy szoftver, amelynek rendeltetése emberi eredetl interfazisban vagy
metafazisban lévd sejtek digitalis mikroszkdpos képeinek rogzitése, de nem korlatozédik
erre.

Az lkaros olyan funkcidkat is kinal, amelyek segithetik a citogenetikusokat a metafazis
képekbdl kariogramok készitéséhez szukséges feldolgozasi [épésekben.

Az lkaros klinikai laboratériumok altal, a megallapitott eljarasoknak megfelel6en, in vitro
diagnosztikai eljarasokhoz val6 hasznalatra készult.

Tovabbi informacidk: Minden lkaros licenchez Neon szoftverlicenc is jar. A MetaSystems
Neon szoftvere az Ikaros és a Metafer kiegészit§je.
Jogi besorolas az EU-ban

Az lkaros 7.0 szoftver az in vitro diagnosztikai orvostechnikai eszk6zokrdl sz616
C E 2017/746/EU rendeletnek megfelel6en 6nbevallasos CE-jeldléssel rendelkezik.

IVD Az lkaros 7.0 az IVDR (2017/746) szerint , A osztalyd” IVD terméknek mindésul.

Jogi besorolas az EU-n kiviil

A MetaSystems termékeit vilagszerte szamos orszagban hasznaljak. Az adott orszag vagy
régio szabalyozasatdl fluggben egyes termékek nem hasznalhatok klinikai diagnosztikai
célokra. Kérjik, forduljon helyi képviselénkhoz tovabbi informéaciokért az On orszagaban
érvényes szabalyozasi helyzetrél. A MetaSystems helyi képvisel6ir6l a www.metasystems-
international.com oldalon talal informacidkat.

Az lkaros kulonb6z6 kereskedelmi forgalomban kaphato valtozatokban érhetd el, amelyek
kalénb6z6 programfunkciokat kinalnak. Az Osszes Metafer licencvaltozatot ugyanaz a
Metafer.exe programfajl futtatja, de azok engedélyezése vagy letiltdsa a megfeleld
licenckulcsokkal torténik.
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Licencvédelem és szoftverfunkcidk vezérlése hardveres token segitségével

A MetaSystems szoftver elinditasahoz és futtatasahoz hardveres masolasvédelmi modulok,
mas néven ,dongle-ok” szukségesek. Ha a dongle nincs csatlakoztatva, a szoftver nem fog
futni. A MetaSystems dongle-ja nem csak biztonsagi kulcsként mudkodik, hanem fizikai
licenckulcsként is, amely a MetaSystems szoftver bizonyos funkcioit engedélyezi.

8] Minden dongle egyedi sorozatszammal rendelkezik.

8] Alicenckulccsal engedélyezett funkciok érhetdk el a megfelel6 szoftverben. Az 8sszes
tobbi szoftverfunkcio le van tiltva, de a megfelel6 licenc megvasarlasa és a dongle
Ujraporgramozasa utan engedélyezhetdve valnak.

8] A szoftver rendszeresen ellendrzi a dongle és a licenckulcs érvényességét.

8] Az lkaros 7.0 frissitésének lejarati datuma 2024. december (12/2024).
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4. Biztonsagi informaciok

Altalanos 6vintézkedések

Kizarolag professzionalis laboratoriumi hasznalatra.

Tabldézat: Altaldnos dvintézkedések

A

A
A

YA

FIGYELEM: Aramiités veszélye! Az Ikaros 7.0 szoftvert futtaté szamitdgépet csak
megfelel6en foldelt elektromos aljzathoz csatlakoztassa. Olvassa el az dsszes
elektromos mdszerhez és alkatrészhez mellékelt termékismertet8ben talalhaté
biztonsagi utasitasokat is.

FIGYELEM: Csak képzett személyzet hasznalhatja! A szoftvert csak képzett és
felkészult laboratériumi személyzet hasznalhatja.

FIGYELEM: A biztonsagi intézkedések hatastalansaganak kockazata! Ha
megallapitast nyer, hogy a védelmi intézkedések mar nem hatékonyak, a
készuléket ki kell vonni a forgalombdl és védeni kell a véletlen mUkddtetéstdl,
hogy elkertlhetd legyen a sérulésveszély. A készulék javitdsahoz vegye fel a
kapcsolatot a MetaSystems-szel vagy annak képviselGjével.

FIGYELEM! Olvassa el a laboratériumi biztonsagi iranyelveket és a hasznalati
utasitast az osszes telepitett hardverkomponenshez! Az lkaros hasznalata
el6tt feltétlentl ismerkedjen meg az ¢sszes vonatkozo laboratériumi biztonsagi
iranyelvvel és el8irassal azok legujabb verzidjaban, valamint az 6sszes telepitett
hardverkomponens hasznalati utasitasaval (IFU). Kérjuk, tanulmanyozza at a
komponensekhez mellékelt IFU-kat.

Tartsa be a citogenetikai elemzésekre vonatkozé iranyelveket

Kulénbdz8 orszagok citogenetikai tarsuldsai és testuletei iranyelveket tettek kdzzé a
citogenetikai elemzések elvégzéserdl. Ezek az iranyelvek egyhangulag hangsulyozzak a

/7(7 info@metasystems-international.com
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tapasztalt citogenetikusok szerepét és felel6sségét a végleges diagnozis felallitdsaban,
példaul az Eurdpai Citogenetikusok Tarsulasa:

Minden esetet elengedhetetleniil ellenériznie kell egy mdsodik, képzett citogenetikusnak. Ez a fiiggetlen ellen8rzésnek magdban kell
foglalnia minden homoldg pdr egyetlen ésszehasonlitdsdt, legaldbb a sziikséges minbségben (az dttétel okdnak megfelel6en). Az
ellen8rzéshez ugyanazok a sejtek haszndlhatok, mint az elsédleges elemzd. Az elemzést egy vezet§ feliigyel6nek vagy egy tapasztalt

citogenetikusnak kell ellendriznie. Ajdnlatos egy fliggetlen ,vak” elemzés, amelynek sordn az ellendr nem ismeri az elsé elemzé
eredményét. (...)

Az interfdzis FISH eredményeket megfelelben képzett személynek kell fliggetleniil értékelnie. Az ellenérnek az elsédleges elemzé
dltal haszndlt sejtek 30-70%-dt kell megvizsgdinia. Ha az elemz6 és az ellenérok elsédleges értékelései jelentsen eltérnek
egymdstdl, akkor egy harmadik személyt (sziikség esetén egy mdsik laboratériumbdl) kell bevonni a megolddshoz. Ezt a személyt
dltaldban tdjékoztatni kell a kordbbi értékelésekrdl. A metafdzis FISH esetében ugyanazokat az eljdrdsokat kell alkalmazni, mint a
hagyomdnyos kromoszémaelemzés ellenérzése esetén. {(...)

Az eredmények értelmezéséhez megfelel6 képzettséggel rendelkez8 orvos vagy citogenetikus felligyelete sziikséges.
ECA dltaldnos irdnyelvek és min8ségbiztositds a citogenetika tertiletén (2012)

Személyes adatok védelme

A MetaSystems garantalja az 6sszes orvosi vagy beteggel kapcsolatos adat bizalmas
kezelését, és ezaton meger6siti, hogy teljesiti a személyes adatok feldolgozdsa tekintetében a
természetes személyek védelmérdl szolo (EU) 2016/679 rendelet (altalanos adatvédelmi

rendelet) kovetelményeit az alabbiak szerint:
A személyes adatok:

8] Az érintett személy tekintetében jogszer(en, tisztességesen és atlathaté médon
kerUlnek feldolgozasra.

8] Meghatarozott, egyértelm( és torvényes célokbdl gydijtik, és nem dolgozzak fel tovabb
azokkal a célokkal 6sszeegyeztethetetlen médon.

8] Megfelel6ek, relevansak és a feldolgozas céljahoz szukséges mértékre korlatozédnak.

8] Az érintettek azonositasat lehetévé tevd formaban taroljak, de nem hosszabb ideig,
mint amennyi a személyes adatok feldolgozasanak céljaihoz szikséges.

8] A személyes adatok megfeleld biztonsagat biztosit6 mdédon kerulnek feldolgozasra,
ideértve a jogosulatlan vagy jogellenes feldolgozas, valamint a véletlen elvesztés,
megsemmisUlés vagy sérulés elleni védelmet, megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval.
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Ha barmilyen kérdése van a MetaSystems adatvédelmi nyilatkozataval kapcsolatban, kérjuk,
vegye fel a kapcsolatot a MetaSystems-szel.

Kiberbiztonsag

Tamogatott operacios rendszer

FIGYELEM! Az Ikaros 7.0 kizardélag a Windows™ 11/64 bites operacios rendszer
(OS) hasznalatara lett kifejlesztve és tesztelve.

A Microsoft™ megszuntette az O0sszes Windows™ 11 el6tti operacids rendszer verzid
tamogatasat. Ezek a verziok mar nem kapnak frissitéseket és biztonsagi javitasokat, és
nagyfokl sebezhet8séget jelentenek a kiberbiztonsagi fenyegetésekkel szemben.
Kifejezetten javasoljuk, hogy szoftverinket csak Windows™ 11/64 bites operacios
rendszerrel rendelkezd szamitégépeken futtassa.

Bar szoftverink technikailag képes lehet régebbi operacidos rendszereken (példaul
Windows™ 10) is futni, ez teljes mértékben a sajat felel6sségére torténik. A MetaSystems
nem vallal felel8sséget a nem jévahagyott operacidés rendszerek hasznalatabol eredd
hibakért.

Felhasznaloi hozzaférés

A MetaSystems kulénboz6 szintl felhasznaldi bejelentkezési mdédokat kinal. Az Ikaros
telepitésének helyszinéll szolgald intézmény biztonsagi iranyelveitél fuggden a felhasznaloi
hozzaférési mddok alacsony és magas biztonsagi szint kozott valaszthatok. A bejelentkezési
modok részleteirdl a termék sugdjaban vagy kézikonyvében talalhat informaciokat.

Helyi méd

Ha az esetadatokat vagy a megosztott konfiguracios mappat tarolé haldzati eréforrasok
(ideiglenesen) nem érhet6k el, az Ikaros 7.0 ,helyi vészhelyzeti médban” is mdkoddtethetd. Ez
a mod lehetdvé teszi, hogy a helyi szamitogépen tarolt adatokkal tovabbra is dolgozzon. A
normal mudkddési méd helyredllitasa utan az adatok manudlisan atviheték a kivant
adattarolasi helyre.

,7(,
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Hardverkévetelmények

Tabldzat: Az Ikaros 7.0 futtatdsdhoz sziikséges minimdlis hardverkévetelmények

Hardverkomponens

PC

Monitor

Egér

Leiras

Szabvanyos PC (processzor sebessége: 2 GHz, RAM mérete: 2 GB
rendszermemoria, merevlemez-terulet: 32 GB, kijelzd: 1920 x
1080)

Minimalis felbontas: Full HD (1920 x 1080)

3 gombos egér (vagy azzal egyenértékl ergonomikus beviteli
eszkdz)

Tamogatott szabvanyos hardverkomponensek

Tabldzat: Az lkaros 7.0 dltal tdmogatott szabvdnyos hardverkomponensek vdlogatdsa

Hardverkomponens

PC

Monitor

Masolasvédelmi
eszkdz (dongle)

Grafikus kartya

Leiras

PC modell specifikaciok:

Intel Core i5-10505 CPU (6 mag, 3,2-4,65 GHz), HD Graphics 630), 8 GB DDR4 SDRAM
2666 MHz Non-ECC Dual Channel, 512 GB M.2 PCle-NVMe-SSD meghajtd; DVD +/-RW;
260 W tapegység, szabvanyos billentylzet.

Megjegyzés: Mas, hasonl6 specifikaciéju PC-modellek is alkalmasak lehetnek. A
szabvanyos PC-hardver j6l bevalt gyartéktol, példaul a Dell, HP, Lenovo és masoktdl
szerezhetd be.

Monitor modell specifikacidk:

61 cm-es (24") LED monitor 1920 x 1080 képpontos felbontassal, kalibralt
monitorbeallitdsokkal

Megjegyzés: Mas, hasonlé specifikaciéju monitor modellek is alkalmasak lehetnek.

El6re programozott Wibu Codemeter CM masolasvédelmi eszkdz
(USB Type-A csatlakozd).

CUDA-kompatibilis GPU-kartya 4 GB, egy- vagy kétrétegd.

,7(,
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Hardverkomponens Leiras
CoolCube 1 CoolCube 1m / CoolCube 1c*

CoolCube 1P

CoolCube 4 (TEC) / 4P

FastWheel

Tango
Vezérld

CoolCube 1Pm / CoolCube 1Pc*

CoolCube 4m (TEC) / CoolCube 4c (TEC) és CoolCube 4Pm /
CoolCube 4Pc*

(Passziv (standard) vagy termoelektromos (TEC) h(itéssel kaphato)

Kuls6 szlrbkerék mikroszkdpokhoz.

Kalonb6z8 termékvaltozatok kaphaték, amelyek sz(ir6atmérdjikben (25/32 mm) és a
sz(ir6helyek szamaban (8/10), USB2.0 interfészikben (USB2COM adapter a
csatlakozdban) kilonboznek egymastdl; a fbb mikroszkép markakhoz
szerel8adapterek (karimak) kaphatok.

Lépésmotor-vezérld 1, 2 vagy 3 tengelyhez, pl. motoros

asztalokhoz.
(Bels6 (PCle kartya) vagy kulsé egységként kaphato; 1,25 A; RS232)

* m: monokrém valtozat / ¢: szines valtozat (Bayer RGB szlirémaszkkal).

Mikroszképok

A mikroszképok nem tartoznak a MetaSystems rendszerekhez. A kamerat és a mikroszkdpot
CCD kamerakhoz valé C-mount adapterrel kell 6sszekotni (nem tartozék). A részletekért
kérjuk, forduljon mikroszk6p-képvisel6jéhez. A MetaSystems szoftver tébb motoros
mikroszkopot is tamogat. A megfelel6 vezérldkabelek a mikroszkdépgyartdktdl szerezhetbk

be (nem tartozék).

A hardverkomponensek gyartoinak cimeit az Ikaros 7.0 sugoban talalja.

info@metasystems-international.com
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5. Telepités elotti kovetelmények

Munkateriileti kovetelmények

8] Készitse el6 a munkateriletet - Gydz8djon meg arrol, hogy a telepités helye tiszta és
ures, és hogy minden, a MetaSystems eszk6zok beallitdsahoz nem szukséges targyat
eltavolitott.

8] Biztositson aramellatast - Az elektromos alkatrészek tapkabelét csak a kijeldlt 100 V-
240V, 50-60 Hz-es aljzatokhoz csatlakoztassa.

5] Gy6z6djon meg arrdl, hogy elegendd hely all rendelkezésre - Csak szamitégépes
munkaallomas esetén a javasolt munkaterilet mérete 90 x 70 cm (szélesség x mélység).
Ha a munkaallomas mikroszképpal van kombinalva, a rendelkezésre all6 munkaterulet
nem lehet kisebb 130 x 80 cm-nél (szélesség x mélység). Kérjuk, vegye figyelembe a
vizualis adatfeldolgozdé munkaallomasokra vonatkozé nemzeti el6irasokat és az EN I1ISO
9241-1 szabvanyt is.

a4

8] Tajékoztasson minket meglévé mikroszképjairdl - Ha meglévé mikroszkdpot kivan
hasznalni az Ikaroshoz, kérjuk, a telepités el6tt adjon meg néhany részletet: (i) a
mikroszkép markajat és modelljét, (ii) a megvilagité eszkdzoket, (iii) az objektiv
lencséket, (iv) a kamera adaptert, és (v) adott esetben a rendelkezésre allé fluoreszcens
szlrbket.

5] IT-infrastruktura kovetelmények - Az Ikaros segitségével kép- és esetadatokat fog
generalni. Kérjuk, gy8z8djon meg arrdl, hogy elegendd tarhely all rendelkezésre az
adatszerverén. Az alabbi tablazatban megtalalja a varhat6 adatmennyiség becslését:

Tablazat: Becslilt digitdlis tdrhelyigény esetenként

Forgatokényv Szkennelések/képek szama Minimalis tarhelyigény

Karyotipus-eset 20-25 kép ~20-25 MB

Karyotipus-eset
(szkennelt targylemezekkel 5 szkennelés + 20-25 kép ~100-120 MB
(Metafer))
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Javasoljuk, hogy becslilje meg heti/havi munkaterhelését és a szerveren szukséges
tarhelyigényét. Kérjuk, vonja be IT-osztalyat is.

8] Adatkezelés - Az adatok automatikusan indexelésre kertlnek a NeonServer nevd
szoftver segitségével, amely Windows-szolgaltatasként fut.
Az 6nallé szamitogépek kivételével minden telepités esetén a NeonServer-t egy
kalonallo, legalabb 4 magos, 16 GB RAM-mal és 100 GB lemezterulettel rendelkez6
szamitogépre kell telepiteni. Kildon szerverhardver nem szikséges, de ajanlott. A
szamitogépes halézatnak gyors adatatvitelt kell biztositania (1 Gb/alacsony késleltetés).
Tovabbi részletes informaciokért kérjuk, olvassa el a kovetkezd dokumentumokat:
MetaSystems telepités elétti kovetelmények és a MetaSystems eszk6zok dltal tamogatott
operdcios rendszerek aktualis verzidja. Kérjuk, vegye fel a kapcsolatot a MetaSystems-
szel.
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6. Telepités
8] ,,Szuperfelhasznaldok” kijeldlése - Valasszon ki egy vagy két személyt a felhasznalok

kozul, akik felel8sek a rendszerekért és elérhetdek kapcsolattartoként. Ezeknek a
személyeknek engedélyezni kell, hogy koordinaljak és kozoljék a felhasznalok kéréseit
és kivansagait, valamint rovid tavu dontéseket hozzanak a rendszer konfiguraciéjaval
kapcsolatban.

Biztositson IT-tamogatast - Gondoskodjon arrdl, hogy a telepités ideje alatt IT-
személyzet alljon rendelkezésre, hogy gyorsan reagalhasson az IT-infrastruktaraval
kapcsolatos barmilyen problémara.

Ideiglenes rendszergazdai fiok biztositasa - A telepités soran munkatarsainknak
ideiglenes rendszergazdai hozzaférésre van szukséguk. Ez a hozzaférés a telepités utan
deaktivalhatd, és a szikséges telepitések elvégzésére, valamint a rendszerek
interoperabilitasanak tesztelésére szolgal.

Telepités és képzés a MetaSystems személyzete altal - Szolgaltatasként kinalunk
telepitést és képzést a laboratériumi személyzet szamara.

Tisztaban vagyunk azzal, hogy a telepités és a képzés bizonyos mértékben zavarhatja a
laboratérium napi munkajat. Ezért javasoljuk, hogy tegyenek megfeleld intézkedéseket,
amelyek lehetdvé teszik a személyzet szamara a képzési foglalkozasokon valo részvételt.
Egyutt kidolgozhatunk egy képzési tervet, amely az lkaros szoftver minden kezel6jének
altalanos és specialis képzési igényeit kielégiti.

Megfelel6 mintak biztositasa - Idedlis esetben az Onok sajat mintait hasznaljuk a
képzési esetek elkészitéséhez, hogy azok a lehet6 leginkabb megkdzelitsék a
mindennapi munkajukat. Ez lehetdvé teszi a szoftver paramétereinek testreszabasat is a
j6 eredmények elérése érdekében.

A képzés tartalma Ikaros - Roviden, a képzés a kdvetkezdket fedi le:

Az Ikaros inditasa és befejezése / felhasznaléi bejelentkezés.

Beallitasok - Adatmappak, elérési utak, biztonsagi beallitasok, felhasznaloi
csoportok, jelentések.

Navigacio - Eset |étrehozasa, esetadatok importalasa.

Esetek - Esetek megtekintése, keresése, szlirése, rendezése €s csoportositasa.
Esetek - Atnevezés, torlés a ,kukaba” és visszaallitas a ,kukabol”

= L=
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Esettanulmany adatlap - Adatok bevitel, adatlap testreszabasa

Esetszerkezet - Hierarchikus szintek: eset, szkennelések, sejtek, tenyészet, objektiv,

régio;

adatok minden hierarchikus szinten

Esettorténet

Sejtek - Sejtlista, sejtgaléria és kombinalt kariogram

Munkafolyamatok - Kézi/automatikus (kivaltott/feltételes) munkafolyamat

el6rehaladasa

%] Jelentések - Jelentések nyomtatasa, kulonbdz6 jelentéstipusok, jelentések
testreszabasa

21 Problémak - problémak megoldasa és megoldhatatlan problémak jelentése
(XReports)

&1 Sugo - Gyorsbillentylk keresése, sugo fajl megnyitasa/bongészése/keresése

= L=

ELELE

A telepités és a képzés dokumentalva van - Az On és a mi tajékoztatasunkra a
képzés befejezése utdn megkérjuk Ont, hogy irjon ala egy telepitési/szolgaltatasi
jelentést, amely dokumentalja a képzett szoftverfunkcidkat (rendszer
telepitési/szolgdltatdsi jelentés). Ugyanezt a jelentést hasznaljuk a szikséges
szervizelési/karbantartasi munkak dokumentalasara is.

Szoftver telepitések biztonsagi masolatai - A MetaSystems szoftver beépitett
rutinokkal rendelkezik a jelenlegi szoftver telepitésének biztonsagi masolatainak
létrehozasahoz. A biztonsagi masolatokat (a) helyileg az Ikaros futtatasara szolgalé
szamitégeépen, (b) az ugyfél altal valasztott halézati er6forrason, és (¢) a MetaSystemsnél
taroljuk. Az utébbi biztonsagi masolat segit nekink a konfiguracios részletek
felkutatasaban, még akkor is, ha a tavoli tamogatas nem lehetséges.

A szoftver telepitése a biztonsagi masolatokbdl visszaallithato.

Az Ikaros hasznalata - Kérjuk, olvassa el a kovetkezdket:

&1 lkaros 7.0 SUg6 az lkaros program képalkotasi, képfeldolgozasi és kariotipus-
meghatarozasi funkcidinak részletes leirasahoz.

21 Neon 2.0 sugo az esetkezelés, adatkezelés és jelentéskészitési lehetdségek részletes
leirasahoz.
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7. Telepités utan

8] Tavoli tamogatas - Gyors és professzionalis online tamogatas érdekében tavoli

tamogatasi szoftvert, a TeamViewer-t (MetaSystemsQS markanév alatt) kinalunk.

Felhivjuk figyelmét, hogy a MetaSystems tavoli tamogatasa alairt tavoli tamogatdsi
megallapodashoz kotott, amely kérésre rendelkezésre all.

A TeamViewer egy rendkiviil biztonsdgos tdvoli karbantartdsi megoldds, amely teljesen titkositott adatcsatorndkat haszndl.
Legujabb verziéjgban 2048 RSA privat/nyilvdnos kulcscserén és AES (256 bites) munkamenet-titkositdson alapuld titkositast
tartalmaz. Ez a technolégia ugyanazokon a szabvdnyokon alapul, mint a https/SSL, és megfelel a mai biztonsdgi
szabvdnyoknak. A kulcscsere garantdlja a teljes lgyfél-lgyfél kozotti adatvédelmet is. A kiils6 hozzdféréshez egy munkamenet-
token sziikséges, amelyet a QuickSupport modul inditdsakor generdlnak. Ez a token csak egy munkamenet alatt érvényes;

nélkiile nem lehet kiilséleg hozzdférni az eszk6zhéz. Ne inditsa el a tdvoli hozzdférési modult, hacsak a MetaSystems
munkatdrsa nem kéri erre.

Az eszkézt a MetaSystems weboldaldrdl toltheti le:

1. Gérgessen le a Support (Tdmogatds) menlipontig, és kattintson az Online Support Tool (Online tdmogatdsi eszkéz)
gombra; a letdltés automatikusan elindul.

2. Kattintson dupldn a TeamViewerQS.exe fdjlra a telepitéshez. Kbvesse a képernyén megjelené utasitdsokat.

”

8] Gy6z6djon meg arrdl, hogy eszk6zei védve vannak a rosszindulata programok és

virusok ellen - Hasonloképpen, tamogatjuk az antivirus szoftverek telepitését és
karbantartasat az IT-osztalyan keresztul. Emellett minden szikséges intézkedést meg
kell tennie az eszkdz és a halézat védelme érdekében a karos hatasokkal szemben (pl.
halbzati tlzfal hasznalataval). Felhivjuk figyelmét, hogy a fenti intézkedések a helyszini
hal6zatkarbantartas részét képezik, és a MetaSystems nem vallal felel6sséget a nem
megfeleld védelmi intézkedések miatt bekdvetkezd karokért vagy adatvesztésért.

Szoftverfrissitések Szoftverhibak javitasa - Alapos tesztelési rendszeriink ellenére
bizonyos szoftverhibak a szoftververzié elsé kiadasa utan is észrevétlenek
maradhatnak. Elkdtelezettek vagyunk a szoftverhibak javitasa irant.

Ebbél a célbdl kisebb szoftverfrissitéseket adunk ki, amelyeket a verziészam harmadik
része jeldl (pl. 7.0.0 -> 7.0.1).

Az lkaros megfeleld mikodését veszélyeztetd sulyos problémakat be kell jelenteni a
bejelentett szervezetnek és az illetékes hatdésagoknak, a korrekcios intézkedések
tervével egyltt. Ebben az esetben értesitést kap.

Figyeljen a biztonsaggal kapcsolatos illesztéprogramok és szoftverek rendszeres
frissitésére - Erdsen javasoljuk, hogy rendszeresen frissitse a szamitégépeket, és tartsa
naprakészen az illesztéprogramokat és az operacios rendszert (OS). Ha olyan operacios
rendszer javitasokrol szerztink tudomast, amelyek veszélyeztethetik szoftverink
rendeltetésszer( miikodését, értesitjiuk Ont és javitd intézkedéseket javaslunk.
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8] Szerviz- és karbantartasi tervek - Az Ikaros 7.0 nem igényel rendszeres karbantartast.
A MetaSystems és forgalmazasi partnerei szerviz- és karbantartasi terveket kinalnak,
amelyek magukban foglaljdk a kisebb szoftverfrissitések telepitését és/vagy a
tdmogatott szabvanyos hardverkomponensek (kamerak, mikroszképok stb.) megel6z6
karbantartasat. Kérjuk, érdeklédjon.
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8. Hibaelharitas

Probléma

Lehetséges ok

Kapcsolodd szabvdnyos hardverkomponensek

A szamitogép nem

makaodik.

A szamitégép mikodik, de
a MetaSystems
alkalmazas
hibatzeneteket jelenit
meg.

A monitor nem jeleniti
meg a képet.

A ,Capture”
kivalasztasakor
jelenik meg é18 kép.

(ROgzités)
nem

A kamera ,elveszik”: a
kamera eddig
megfeleléen mikddott, de
hirtelen mar nem ismeri
fel a rendszer.

A  kamera él6 képe
megjelenik, de uagy tlnik,
hogy ,szennyez&6dés” van
a fényutban

Megszakadt az aramellatas.
A rendszer nincs bekapcsolva.

A csatlakoztatott szabvanyos
hardverkomponensek
illesztéprogramijai nincsenek

(megfeleléen) telepitve.

A helyi szamitégép vagy a halozati
er6forrasok  merevlemezei  szinte
telitettek.

A megosztott haldzati er6forrasok nem
érhetdk el.

A monitor ki van kapcsolva.

A monitort  a szamitoégéphez
csatlakoztaté kabel nincs megfelel8en
csatlakoztatva.

A monitor megsérilt.

A monitor bedllitdsai megvaltoztak.

A mikroszkdp megyvilagitasa ki van

kapcsolva.
A fény Utja a kamerahoz el van zarva.

Az energiatakarékos rendszer az USB-

portot ,energiatakarékos” maddba
allitja.
Porrészecskék rakédhatnak le a

mikroszkép vagy a kamera kilénb6z6
felletein.

Teendé

Ellen8rizze, hogy az 6sszes tapkabel megfeleléen
van-e csatlakoztatva, és hogy az 0Osszes
rendszerkomponens be van-e kapcsolva.
Nyissa meg az Eszkdzkezel6t, és ellenfrizze a jelzett
problémakat (sarga kérdgjel/felkialtéjel).

Nyissa meg a Sajatgép mappat, nyissa meg a
merevlemezek tulajdonsagait, és ellen6rizze a
rendelkezésre all6 szabad lemeztertletet (> 10% a
teljes lemeztertletbdl) és a jelzett problémakat.
Nyissa meg a Halozati és megosztasi kdzpontot a
talcan, és ellendrizze a jelzett problémakat.
Ellen8rizze, hogy a tapellaté és a monitor kabelei
megfeleléen vannak-e csatlakoztatva, és hogy a
monitor be van-e kapcsolva.

Ellendrizze, hogy a monitor nem sériilt-e meg.
Ellendrizze a Vezérl6pult / Kijelz6 menUpontban a
beallitdsok helyességét.

Ellen8rizze, hogy a mikroszkép ki van-e kapcsolva.

Ellendrizze, hogy a sziikséges mikroszkop lampa be
van-e kapcsolva, és hogy a fény Utja a kamerdhoz
nyitva van-e.

Fluoreszcencia alkalmazasok esetén ellendrizze,
hogy a megfeleld sz(iré van-e a fényutban.

Nyissa meg a Windows Eszkdzkezel6t, és tiltsa le az

USB-csatlakozasokra vonatkoz6 dsszes
energiatakarékossagi beallitast (ehhez
rendszergazdai jogok szukségesek).

Tisztitsa meg a kénnyen hozzaférhetd

Uvegfellleteket a mikroszkdp gyartojanak utasitasai
szerint.

Amig a szoftver él6 kép mddban van:
Valtson az objektivek kodzott: a por mozdulatlan
marad (a kilénb6z8 nagyitasoktdl fuggetlenll)? Ha
igen, akkor ez kizarna az objektiveket.
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Probléma

Az él6 kép fénymezds
megyvilagitasban nem elég
éles és kontrasztos

Szoftver

A szoftver nem tud
csatlakozni a
NeonServerhez

A szoftver elindul, de az
adatmappak nem érhet8k
el

A szoftver
jelez

problémakat

A szoftver nyilvanvaléan
nem mdkddik a vart
modon.

Lehetséges ok

A mikroszkép nincs megfeleléen
beallitva
A NeonServer programot futtaté

szamitégép nincs bekapcsolva és/vagy
nincs csatlakoztatva a halézathoz.

A NeonServer nincs megfelel6en
telepitve ,szolgaltatasként”.

A NeonServer szolgaltatas
elinditva.

nincs

Az adatokat tarolé szamitégép nincs
bekapcsolva és/vagy nincs
csatlakoztatva a hal6zathoz.

A Windows felhasznal6i fidkja nem
rendelkezik olvasasi/irasi hozzaféréssel
a megfelel6 haldzati eréforrasokhoz.

Szoftverhiba.

Helytelen konfiguracio.
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Teendé

A porrészecskék kamerdban valdé jelenlétének
ellenbrzéséhez tegye a kovetkezbket: (i) kissé
fokuszaljon ki, (ii) 6vatosan mozgassa a csuszkat. A
por mozdulatlan? Ha igen, ez azt jelzi, hogy a por a
kameraban van. Ebben az esetben vegye fel a
kapcsolatot a MetaSystems-szel a kamera
tisztitdsahoz.

A Koehler-megvilagitasra vonatkozé utasitasokat a
mikroszkop kézikonyvében taldlja.
Ellen8rizze, hogy az 0Osszes optikai
megfelel8en van-e felszerelve és rogzitve.

alkatrész

Inditsa el a NeonServer futtatdsara hasznalt
szamitogépet a megfeleld felhasznaloi fidkkal.

Ellendrizze, hogy a NeonServer szerepel-e a
Windows ,Szolgaltatasok” listdjaban. Ha nem,
telepitse Ujra a NeonServer programot (ehhez
rendszergazdai jogok szlkségesek).

Inditsa el a NeonServer szolgaltatast.

Kérje meg informatikai osztalyat, hogy ellenérizze,
hogy ez a szamitdégép megfelelen csatlakozik-e a
halézati tartomanyhoz, és a mappak megfelel6en
vannak-e megosztva.

Kérje meg az IT-osztalyt, hogy ennek megfeleléen
frissitse a hal6zati felhasznaléi jogait.

Nyissa meg a Diagnosztikdt ([F10] gomb
megnyomasaval), és ellenbrizze a Problémak
részleteit.

Ellen8rizze a dongle-t a rendelkezésre allo licencek
tekintetében.

Készitsen kivételes jelentést (XReport), és tovabbitsa
azt a MetaSystemsnek (automatikus atvitel, ha
megfelel8en konfiguralva van).

Nyissa meg a Diagnosztikat ([F10] gomb
megnyomasaval), és ellenbrizze a Problémak
részleteit.

Inditsa Ujra az lkaros programot.
Inditsa Ujra a szamitégépet.

Futtassa Ujra a Neon telepitécsomagot.
Ellen8rizze a program beallitasait.
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Probléma Lehetséges ok
Ugy tlnik, hogy Az esetlista sz(rt.
hianyoznak esetek az
Esetlista

Az adatok nem teljes

indexelve vannak.

Ugy tinik, hogy egy Azesetsz(irésre kerdlt.
ugyben hianyoznak
szkennelések/cellak

Gyors utmutato | lkaros

Teendé

Ellen8rizze, hogy az esetlista szlrési feltételei
aktivak-e.

Frissitse az esetlistat.

Ellendrizze, hogy a fizikai adatmappaban
megtalalhaté-e az esetek almappaja.

Indexelje Gjra az adatokat.

Ellendrizze, hogy a szlrési feltételek aktivak-e a
cellakra.

Az adatok nincsenek teljesen indexelve. Indexelje Ujra az esetet.

Ha problémaja nem szerepel itt, kérjuk, olvassa el a hardverkomponensekhez
mellékelt sugd fajlokat és kézikdonyveket, mieldtt kapcsolatba lépne a helyi

MetaSystems forgalmazé partnerével.
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